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 الإبلاغ عن المخالفات وحماية مُقدِّمي البلاغات سياسة
 

 مُقدِّمة :

" السياسة " لجمعية الدعوة والارشاد  بمحافظة العارضة ما بعد بـ ا فيإليهالمخالفات ، ويشار  توجب سياسة وإجراءات الإبلاغ عن

التنفيـي  ومـويفو ومتطـوعو الجمعيـة الالتــ ام      ، ويشـار إليهـا فيمـا بعـد بــ" الجمعيــة " ، وعلـمج سعضـاء مجلـس الإدارة والمسـ و          

 . جباتهم ومسؤولياتهمالشخصية سثناء العمل وممارسة وا بمعايير عالية من الأخلاق

لـ  الجمعيـة    يتم الإبلاغ في وقت مُبكّر عن س  مخالفة سو خطر جد  سو سوء تصرف محتمل قد تتعرض ضمن هيه السياسة سنتو

 سو سصحاب المصلحة سو المستفيدين ومعالجة ذلك بشكل مناسب .

ة القـوانين  ام بكافلت والا سداء مسؤولياتهم اءيجب علمج كافة من يعمل لصالح الجمعية مراعاة قواعد الصدق والن اهة سثن كما

 واللوائح المعمو  بها .

و مـننتهم إلى سن القيـام     سو مخالفـات  السياسة إلى تشجيع كل من يعمل لصالح الجمعيـة لببـلاغ عـن سيـة مخـا ر      تهدف هيه

 مسؤولية . بهيا الأمر آمن ومقبو  ولا ينطو  علمج س 

 النطاق :

مـويفين سو   كـانوا سعضـاء مجلـس إدارة سو مسـؤولين تنفيـييين سو      واءًية س ـلجمعيعمل لصالح ا يع منتطبق هيه السياسة علمج جم

 استثناء . متطوعين سو مستشارين بصرف النظر عن مناصبهم في الجمعية ، وبدون س 

 الفات .ويمكن سيضاً لأ  من سصحاب المصلحة من مستفيدين ومانحين ومتبرعين وغيرهم الإبلاغ عن سية مخا ر سو مخ

 :المخالفات 

سو متطلبات تنظيميـة داخليـة    مخالفات جنائية سو مالية سو الإخلا  بن  الت امات قانونية سو تشريعية الممارسات الخا  ة؛ س  ملتش

 الصحة سو السلامة سو البي ة . ، سو تلك التي تشكل خطراً علمج

 الحصر ، ما يلو : وتشمل المخالفات التي يتوجب الإبلاغ عنها،علمج سبيل المثا  لا

 غير القانونو ) بما في ذلك الرشوة سو الفساد ( سو سوء التصرف .لوك الس-

سوء التصرف المالو ) بما في ذلك ادعاء النفقات الكاذبة ، إساءة استخدام الأشـياء القيمـة ، عمليـات غسـل الأمـوا  سو دعـم       -

 لجهات مشبوهة ( .
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يـ  مصـالح  الخاصـة سو مصـالح     معيـة لتع   الجب  فيثـل اسـتخدام شـخن منص ـ   عدم الإفصاح عن حـالات تعـارض المصـالح ) م   -

 الآخرين فوق مصلحة الجمعية ( .

 إمكانية الاحتيا  ) بما في ذلك إضاعة ،إخفاء سو إتلاف الوثائق الرسمية ( .-

 الجرائم الجنائية المرتكبة ،سو التي يتم ارتكابها ، سو التي يحتمل ارتكابها سيّاً كان نوعها .-

 اعد الرقابة الداخلية سو تطبيقها بصورة غير صحيحة .سنظمة وقوات وسياسعدم الالت ام بال-

 علمج منافع سو مكافآت غير مستحقة من جهة خارجية لمنح تلك الجهة معاملة تفضيلية غير مبررة .الحصو  -

 الإفصاح عن معلومات سرية بطريقة غير قانونية .-

 التلاعب بالبيانات المحاسبية .-

 تهم .سلامين وتهديد صحة المويف-

 انتهاك قواعد السلوك المهني والسلوك غير الأخلاقو .-

 ام الصلاحيات سو السلطات القانونية .سوء استخد-

 مؤامرة الصمت والتستر فيما يتعلق بن  من المسائل الميكورة سعلاه .-

 الضمانات :

وضـمان عـدم تعرّضـ  للانتقـام سو     فـات  خالن المالفرصة لكل من يعمـل لصـالح الجمعيـة لببـلاغ ع ـ     تهدف هيه السياسة إلى إتاحة

فقـدان وييفتـ  سو منصـب  سو مكانتـ  الاجتماعيـة في       الإيـياء نتيجـةً لـيلك ، وتضـمن السياسـة عـدم تعـرّض مُقـدِّم الـبلاغ لخطـر          

نيـة   سـن ة بُحالمخالف ـ العقاب نتيجة قيام  بالإبلاغ عن سية مخالفة ، شريطة سن يتم الإبلاغ عن الجمعية ، ولأ  شكل من سشكا 

 ومعقولة ، ولا يهم إذا اتضح بعد ذلك بنن  مخطئ . وسن تتوفر لدى مُقدِّم البلاغ مع  يات اشتباه صادقة

في  للمُبَلِّغ ، فإن هيه السياسة تضمن عـدم الكشـع عـن هويـة مُقـدِّم الـبلاغ عنـد عـدم رغبتـ           من سجل حماية المصلحة الشخصية

علمج كتمان وسرية هوية مُقدِّم البلاغ  ل جهد ممكن ومناسب المحافظةم بكوسيتك ، ذلك ، ما لم ينن النظام علمج خلاف ذل

 للتعامل مع س  بلاغ سن يتم الكشع عن هوية مُقدِّم البلاغ ، ومنها علمج سبيل عن س  مخالفة ، ولكن في حالات معينة ، يتوجب

افظة علـمج سـرية الـبلاغ الُمقـدِّم مـن      المح غلبلام االمثا  ضرورة كشع الهوية سمام س  محكمة مختصة ، كيلك يتوجب علمج مُقدِّ

قبل  وعدم كشف  لأ  مويع سو شخن آخر ، ويتوجب علي  سيضاً عدم إجراء سيّة تحقيقات بنفسـ  حـو  الـبلاغ ، كمـا تضـمن      

 عدم إيياء مُقدِّم البلاغ بسبب الإبلاغ عن المخالفات وفق هيه السياسة . السياسة

 : إجراءات الإبلاغ عن مخالفة
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 لاغ عن المخالفة بصورة مبكرة حتمج يسهل اتخاذ الإجراء المناسب في حين  .ضل الإبفي

علمج الرغم من سن  لا يطلب من مُقدِّم البلاغ إثبات صحة البلاغ ، إلا سن  يجب سن يكون قادراً علـمج إثبـات سنـ  قـدم الـبلاغ بُحسـن       

 نية .

 45933العارض  299البريد  : الدعوة والارشاد بالعارضة ص.بالعنوان  ريقيتم تقديم البلاغ خطيا ) وفق النموذج المرفق ( عن  

 dawa-arda@hotmail.comسو البريد الإلكترونو : 

 معالجة البلاغ :

يتطلـب ذلـك إجـراء     لفـة ذاتهـا ، إذق قـد   الإبلاغ عن س  مخالفة وفق هيه السياسة علـمج  بيعـة المخا   يعتمد الإجراء المتخي بخصوص

 داخلياً وتحقيق رسمو .و تدقيق مراجعة غير رسمية س

 الخطوات التالية في معالجة س  بلاغ : ويتم إتباع

التنفيي  للجمعيـة ) إذا لم يكـن الـبلاغ موجهـاً      يقوم الامين العام عند استلام البلاغات با لاع رئيس مجلس الإدارة والمس و -

 خلا  سسبوع من استلام البلاغ  ( علمج مضمون البلاغ ضد الأخير

 راجعة سولية لتحديد مـا إذا كـان يتوجـب إجـراء تحقيـق ، والشـكل الـي  يجـب سن يتخـيه ، ويمكـن حـل بعـ             إجراء م يتم-

 البلاغات بدون الحاجة لإجراء تحقيق .

 ورقمها للتواصل .يتم ت ويد مُقدِّم البلاغ خلا  عشرة سيام بإشعار استلام معاملة البلاغ -

النظـر مـا لم يـتم     س  تحقيق إضافي ، ويكون هيا القرار نهائياً وغير قابل لإعـادة  تم إجراءي ذا تبين سن البلاغ غير مبرر ، فلنإ-

 تقديم إثباتات إضافية بخصوص البلاغ .

س الادارة التحقيـق  قيق المعتمده مـن مجل ـ إذا تبين سن البلاغ يستند إلى معطيات معقولة ومبررة ، يتم إحالة البلاغ إلى لجنة التح-

 المناسبة . التوصية في البلاغ وإصدار

يجب علمج لجنة التحقيق المعتمدة من مجلس الادارة الانتهاء من التحقيق في البلاغ وإصدار التوصية خلا  عشرة سيام عمـل مـن   -

 تاريخ إحالة البلاغ .

 ادقة والاعتماد .ترفع اللجنة توصياتها إلى رئيس مجلس الإدارة للمص-

 المخالفة وفق سياسة تنظيم العمل ونظام العمل السار  المفعو  .تبة علمج تم تحديد الإجراءات التنديبية المتري-

 البلاغ بمعطيات عن سّ  تحقيق يتم إجـراهه ، ومـع ذلـك ، لا يجـولا إعـلام مُقـدِّم الـبلاغ        متمج كان ذلك ممكناً ، ت ويد مُقدِّم-

 السرّية تجاه شخن آخر . ترتب علي  إخلا  الجمعية بالت اماتة سو غيرها مما قد يإجراءات تنديبيبنّ  
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معالجة الـبلاغ   الإبلاغ عن سّ  مخالفة بطريقة عادلة ومناسبة ، ولكنها لا تضمن سن تنسجم  ريقة تلت م الجمعية بالتعامل مع-

 مع رغبات مُقدِّم البلاغ .

 

 

 ملحق :

 مخالفةنموذج إبلاغ عن 

 غب مُقدِّم البلاغ بكشع هويت  (يمكن عدم تعب ة هيا الج ء إذا لم ير) مُقدِّم البلاغ   معلومات

  الاسم

  المسممج الوييفو

  القسم  الإدارة

  رقم الجوا   رقم الهاتع

 ص.ب               الرم  البريد                                                            العنوان الثابت

  البريد الإلكترونو

 معلومات مرتكب المخالفة

  الاسم

  المسممج الوييفو

  القسم  الإدارة

  رقم الجوا   رقم الهاتع

  البريد الإلكترونو

 ) إن وجدوا، وبالإمكان إرفاق ورقة إضافية في حالة وجود سكثر من شاهد (معلومات الشهود 

  الاسم

  المسممج الوييفو

  القسم  الإدارة

  الجوا رقم   رقم الهاتع

  البريد الإلكترونو

 صيلالتفا

   بيعة ونوع المخالفة
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  تاريخ ارتكاب المخالفة وتاريخ العلم بها

  مكان حدوث المخالفة

  بيانات سو مستندات تثبت ارتكاب المخالفة

  سسماء سشخاص آخرين اشتركوا في ارتكاب المخالفة

  سية معلومات سو تفاصيل سخرى

  التوقيع  غتاريخ تقديم البلا
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 الحمد لله والصلام والسلام على رسول الله صلى الله عليه وسلم وبعد:

 (1فقد اطلع مجلس جمعية مآثر للدعوة والارشاد وتوعية الجاليات بالعارضة في اجتماعه رقم )

 لمخالفات وحماية مُقدِّمي البلاغاتسياسة الإبلاغ عن ا  على  م2024 /2  /3يوم  السبت الموافق   

 ل بموجبها ر للدعوة والارشاد وتوعية الجاليات بالعارضة وقرر اعتمادها والعمة مآثلجمعي 

 ونشرها على الموقع الإلكتروني وفق الصيغة المرفقة بالاعتماد .
 

 الإدارة  مجلس رئيس                                                                                                               

سلمان بن علي يتيمي عبدلي                                                                                                                       

 نموذج اعتماد من مجلس الإدارة
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